 Приложение 21
Контрольный лист наблюдений при угрозе по телефону

1. Пол:
мужчина, женщина.

2. Возраст: 
подросток, молодой, средний, пожилой.

3. Речь:
темп ____________________________________________




наличие акцента __________________________________




наличие дефектов_________________________________




присутствие попыток изменения тембра  _____________


4. Голос:
громкость _______________________________________




высота __________________________________________

5. Предполагаемое психологическое состояние: возбужденное, вялое, неадекватное, спокойное, иное _______________________________

6. Наличие звукового (шумового) фона _________________________

